Polityka prywatnosci

Prosimy o dokladne zapoznanie si¢ z niniejsza Polityka dotyczacg ochrony prywatnosci
i opisujacy takie procesy przetwarzania jak: zbieranie, wykorzystywanie, zachowanie

i ochrong przez nas Panstwa danych osobowych.

Administrator Serwisu — kim jestesmy
Administratorem Danych Osobowych jest Klinika Lakieru - Michal Borek, z siedzibg w
ul. Potudniowa 30/28 /2, 04-789 Warszawa.

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich zachowaniu
w nastepujacy sposob:

1. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje, na podstawie
wyraznej zgody wyrazonej przez Uzytkownika poprzez dobrowolne wprowadzenie
informacji;

2. poprzez wystanie wiadomosci e-mail;

3. poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookie (tzw. "ciasteczka").

Jak przekazujecie Panstwo dane osobowe?

Najczesciej przekazywanie danych osobowych nastepuje dobrowolnie w nastepujacych

przypadkach:

e Lkontakt poprzez nasza stron¢ internetowg na podstawie zgody na przetwarzanie
podawanych dobrowolnie danych osobowych. W takim przypadku Panstwa dane
osobowe przetwarzane sa w celu obstugi zapytania lub innym celu wskazanym
wyraznie przy zbieraniu danych osobowych;

e kontakt poprzez nasze strony internetowe w celu doraznej lub planowej realizaciji
oferowanej przez nas ustugi;

e kontakt z nami w inny sposob niz droga elektroniczna, np. telefon, fax, i inne Srodki

komunikacji.

We wszystkich wymienionych przypadkach podanie danych osobowych w tych celach jest

dobrowolne i nastepuje poprzez zaznaczenie zgody na przetwarzanie danych osobowych.



Dane przetwarzamy w zakresie dozwolonym obowigzujacymi przepisami. Wyrazenie
zgody umozliwia korzystanie z podanych informacji przez Administratora Serwisu. Jezeli
przetwarzamy Panstwa dane na podstawie zgody, maja Panstwo prawo cofniecia zgody

w dowolnym momencie.

W opisanych przypadkach otrzymujemy najczesciej takie dane osobowe: imi¢, nazwisko,

nazwe firmy, adres zamieszkania, adres poczty elektronicznej, numer telefonu.

Innym przypadkiem zbierania przez nas Panstwa danych osobowych jest realizacja
umowy. W takiej sytuacji podane przez Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu

realizacji takiej umowy i przez czas niezbedny do jej wykonania.

Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z naszymi prawnie usprawiedliwionymi celami
i zasadami, np. dla celow analizy danych, analizy porownawczej, dochodzenia roszczen,

marketingu bezposredniego, celow archiwizacyjnych.

Przetwarzamy takze informacje w sytuacji czeSciowego wypelnienia przez Panstwo
formularza /zapytania, w takim przypadku wykorzystujemy te informacje w celu kontaktu

z Panstwem w zakresie wypelnienia brakujgcych informaciji.

Zbieramy informacje z urzadzen, za pomoca ktorych komunikujecie si¢ Panstwo z nami,
w tym takze z urzadzen mobilnych i aplikacji, w ramach takiego pozyskiwania informaciji
zbieramy informacje np. o polaczeniu, o urzadzeniu, z ktoérego nastepuje polaczenie,
o ruchu skierowanym na strony i ze stron, adres IP, histori¢ przegladania. Zawsze przed

zebraniem takich informacji prosimy Panstwa o zgode.

Jakie informacje sq zapisywane w Serwisie?

Serwis umozliwia przekazywanie do systemow Administratora podawanych dobrowolnie
danych osobowych oraz zapisywanie informacji dotyczacych parametrow potaczenia (np.

oznaczenie czasu, adres IP).

Przekazywanie i udostepnianie danych osobowych

Dane nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej niz za zgodg uzytkownika. Ponadto,
dane podane przetwarzane sg w celu obstugi konkretnego zapytania, np. w celu dokonania

procesu obstugi zapytania. Dane podane w formularzach moga by¢ przekazane innym



podmiotom tylko w celu realizacji zapytania lub umowy z Uzytkownikiem Serwisu,

np. w celu obstugi platnosci czy innych podmiotow wspoétpracujacych z Administratorem.

Administrator Serwisu moze by¢ zobowigzany do udzielania informacji zebranych przez

Serwis upowaznionym organom na podstawach zgodnych z prawem.

Cel zbierania danych

Zbierajac Panstwa dane osobowe w sposob opisany powyzej, tzn. na podstawie zgody lub

realizacji umowy wykorzystujemy dane w nastepujacych celach:

udzielenia informacji w odpowiedzi na zapytanie dotyczgce oferty Administratora

Danych;

e zarzadzania komunikacjg z Panstwem w ramach obstugi klienta;

e analizowania i udoskonalania treSci na naszej stronie internetowej i produktow
w celu zaoferowania Panstwu najlepszych rozwigzan;

e analizowania i testowania funkcjonowania naszych stron i rozwigzan w celu
zwiekszenia ich bezpieczenstwa, skutecznosci i dostepnosci;

e przekazywania Panstwu reklam i prowadzenia marketingu naszych produktow
i ustug;

e przekazywania Panstwu informacji wymaganych przez obowigzujgce przepisy

prawa polskiego;

e przekazywaniu informacji organom Sciggania w celu wykrywania przestepstw.

Dane mobilne

Mozemy pozyskiwac¢ informacje od Panstwa poprzez aplikacje mobilne, ktore instalujecie
Panstwo lub osoby postugujace si¢ Panstwa urzadzeniami mobilnymi na urzadzeniach
mobilnych np. w celu uzyskania lub przyspieszenia dostgepu do naszych stron lub
oferowanych ustug. Aplikacje mobilne, za poSrednictwem ktorych udostepniacie Panstwo
dane osobowe, mogg by¢ naszym rozwigzaniem lub rozwigzaniem naszego partnera lub
dostawcy. Jezeli jest to aplikacja nienalezagca do nas, jej producent ponosi

odpowiedzialno$¢ za udostepniane przez Panstwa dane osobowe.

Udostepnianie danych poprzez urzadzenia mobilne nastepuje na podstawie wyraznej

zgody, ktéra moze by¢ wycofana w dowolnym momencie.
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Informacja o plikach cookies

Niniejsza witryna korzysta z plikow cookies w celu identyfikacji przegladarki, komputera
Uzytkownika oraz zapamig¢tania informacji na temat wizyty Uzytkownika na stronie

internetowej, jak rowniez analizy ruchu na niniejszej witrynie.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) s3 danymi informatycznymi, przechowywanymi na
urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron

Serwisu.
Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

e tworzenia statystyk niezbednych do okreSlenia sposobu korzystania przez
Uzytkownikow ze stron internetowych;

e kontynuowania sesji Uzytkownika Serwisu po zalogowaniu si¢ do Serwisu;

e okreSlania profilu uzytkownika w celu przedstawienia mu dostosowanych

materialow w sieciach reklamowych.

Przegladarka internetowa najczesciej domyslnie przechowuje pliki cookies na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika, jednakze Uzytkownicy maja mozliwo$¢ zmiany ustawien swojej

przegladarki, usunig¢cia lub automatycznego blokowania plikow cookies.

Przez zaznaczenie opcji ,zgadzam si¢” lub zamknig¢cie okna z tg informacja Uzytkownik
wyraza zgode¢ na przetwarzanie danych zawartych w plikach cookies przez Klinike Lakieru

- M.Borek

Wyrazenie zgody jest dobrowolne i w kazdym momencie Uzytkownik moze wycofa¢

zgode.

Prawa uzytkownikow

W zwigzku z pozyskiwaniem przez nas Panstwa danych osobowych posiadajg Panstwo

nastepujace prawa:

e prawo do uzyskania informacji o sposobie wykorzystywania przez nas informaciji
i do uzyskania dostepu do Panstwa informacji;
e prawo do sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania Panstwa

danych;



prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych,
np. w celach marketingu bezposredniego lub w przypadku, gdy przetwarzanie
odbywa si¢ dla naszych prawnie uzasadnionych celow;

w przypadku, gdy Panstwa dane s3 przetwarzane na podstawie Panstwa
zgody - prawo do wycofania tej zgody, z zastrzezeniem ograniczen prawnych lub
umownych;

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego odpowiedzialnego za kwestie

ochrony danych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie).



